
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 أساسيات العقود والمناقصات وافضل الممارسات 

 مقدمة: 

•   " والمناقصات  العقود  أساسيات   " التدريبية  الدورة  هذه  تصميم  أيام  تم  تستمرخمسة  التي 

لمساعدة المؤسسات و الشركات على منح العقود المناسبة لأفضل مقدمي الخدمات. ينطوي  

التعاقد على العديد من الأدوار التي يجب أن تعمل معا للتفاوض وتوثيق وضمان إمدادات موثوقة 

يشارك في   ويجب على كل من  الجارية.  والعمليات  الرأسمالية  للمشاريع  والخدمات  السلع  من 

التعاقد مع الموردين ومقدمي الخدمات أن يفهم العملية برمتها، ومفاتيح النجاح، وما هو مطلوب 

 من دوره إذا كان للعقود أن تكون فعالة في إدارة مخاطر العرض. 

القضايا الرئيسية في تشكيل العقود، تحديد أولويات  عملية التعاقد،   تلقي هذه الدورة الضوء على : •

التعاقد،   عملية  خلال  المخاطر  في  إدارة  القانوني  للمستشار  استخدام  وأفضل  القانونية  البيئة 

أنواع المناقصات ومكوناتها ، إجراءات طرح المناقصات    دارة النزاعات التعاقدية،تجنب وإالتعاقد، 

أنواع العقود واستخداماتها،     وتحليل عروض، أهداف تسعير المشتري والبائع للنظر عند  وكذلك 

العطاءات  المالية  تقديم  المخاطر  لمعالجة  العطاءات  تقديم  في  المستخدمة  الأدوات   ،

الأسعار/التكاليف  تقييم ،الرئيسية تحليل  ذلك  في  بما  الترسية  واعتبارات  واستخدام  ،  العطاءات 

 عملية مراقبة تغيير العقد .

 هداف الدورة: ا

 كيفية إدارة المخاطر المشروعية والقانونية بشكل أفضل مع عملية التعاقد •

 كيفية إدارة النزاعات ومشكلات أداء العقود بنجاح •

 حزمة مناقصة ناجحةما هو مطلوب في   •

 كيفية تحديد استراتيجية سعر العقد المناسبة لتقليل المخاطر المالية وتكاليف العقود  •

 الفرق بين تحليل التكلفة والسعر وكيفية استخدام كل تقنية لتقييم مقترح •

 شروط وأحكام العقد التجاري والقانوني المناسب •

 السلوكيات المناسبةإدارة أداء مقدم الخدمة وإظهار  •

 إدارة أداء الموفر أثناء الاتفاقية بحيث تكون نتائج العقود متسقة مع التوقعات •

 الامتثال لإطار إدارة العقود والحد من تأثير عدم اليقين على النتائج التعاقدية •

 ت المستهدفة:الفئا

والخاصة والعاملين في الحكومية   هذه الدورة قيمة وخاصة بالنسبة لمديري العقود والخدمات   •

إدارات العقود والخدمات وموظفي المشاريع، وأي شخص يشارك في عملية التعاقد ورصد أداء  

 العقود. 

 

 



 

 

 

 محتوى البرنامج: 

 مقدمة عامة في العقود: 

 طرف   والتعريف بأطراف العلاقات التعاقدية ودور كل  العقود : تعريفها وأنواعها •

 التعاقدية عناصر العقود والشروط  •

 صياغة العقود وكتابتها  •

 المناقصات:

 تحضير المناقصات  •

 أنواع المناقصات وطرق الإحالة •

 مشاكل المناقصات والتغلب عليها  •

 مراحل إدارة العقد: 

 النماذج المعيارية في الصياغات  •

   نماذج الاتفاقات في العقود  •

 في العقود   التغييرات والتعديلات وطرق صياغتها •

 الأوامر التغييرية والدفعات ونماذجهاصياغة  •

 متابعة وإدارة العقد أثناء التنفيذ  •

 التسليم النهائي للعقد •

 أنواع العقود المختلفة:

 عقود تنفيذ وتشغيل ونقل الملكية •

 النزاعات التعاقدية وطرق تجنبها  •

 حل الخلافات التعاقدية •

 دور التحكيم في تسوية النزاعات   •

 وتطبيقات حالات عملية  •

 أساليب تنفيذ عقود الخدمات: 

 التعاقد العام والباطن والمنفصل •

 عقود الآداء، والتنفيذ الذاتي للمشروع  •

 في بريطانيا  Lengthmanنظام تعاقدات  •

 تنفيذ عقد الأداء  •

 إعداد التقارير والمتابعة  •

 



 

 

 

  أنواع الشروط الاتفاقية والقانونية للعقود

 الشروط القانونية  •

 Terms  &Conditionsالبنود والشروط  •

 Warrantyالضمانات  •

 Representationsالتعهدات السابقة  •

 Ordersالأوامر  •

 الاليات الحديثة لإدارة العقود على أساس الآداء: 

 Outsourcingخدمات التعهيد/ لوجستيات الطرف الثالث  •

 Subcontractingمقاولات الباطن   •

 متعددة للتوريدمزايا الاستعانة بمصادر  •

 Logistics typesأنواع الخدمات اللوجستية   •

 مراحل تنفيذ خدمات التعهيد والتعاقد عليها •

 الحوافز ومعايير قياس الآداء وإتفاقات مستوى الخدمة: 

 معايير قياس آداء عقود الخدمات •

 حوافز الآداء  •

 ماهية اتفاقيات مستوى الخدمة •

 اتفاقات مستوى التشغيل  •

 الموجزة للاهداف البيانات  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


